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들어가며

온라인에 비해 오프라인의 경우 고객의 매장 방문 정보의 부재로 다양한 혁신 기회를 놓치고 있음

  

온라인 구매 비중 

30%

  

오프라인 구매 비중 

70%

물리적 제약이 없음 방문 측정 용이
•사이트 방문 / 전환 경로 / 재방문율  
방문 대리 매출 성과 측정 
•다양한 지표 측정을 통한  
광고 및 사이트내 성과 최적화

Braze, adbrix(attribution), 
TG360(DMP), channel, 그루비, 빅인  
등의 다양한 툴 시장 형성

Click

고객 데이터에 대한 플랫폼 다양화, 
성과 측정 고도화 되고 있으나, 
타깃에 대한 적절한 필터링이 필요 
Miss Targeting 예산 낭비율 40% 
(닐슨 디지털 광고지표 기준)

물리적 제약이 큼 방문 측정 어려움

Visit

옴니채널 · All(온·오프)-line 혁신

1마일 멀어질 때 마다 CTR은 비슷 
But, Conversion Rate는 17% 감소

[매장-거주지 거리별 상관 관계 분석]

?
고객

광고/마케팅 효과 매장 성과



Geo-contextual Targeting Capabilities

User의 오프라인 여정을 데이터화하여, 디지털 광고 매체를 통한 광고/마케팅 가능

브랜드 선호, 매장 방문 이력 등  
타깃 고객의 라이프 스타일 분석

오디언스 타깃팅 
Audience Targeting

국내 최고 위치 인식 기술을 통해 
적시에 관련 메시지 전송

장소기반 타깃팅 
Proximity Targeting

타깃팅 정교화       광고·프로모션 캠페인 효과 향상

광고주 제공가치



Audience Targeting : 오디언스 타깃팅

캠페인 특성에 따라 카테고리, 상권, 브랜드, 개별매장 및 거주지 추정 값 등  
다양한 세그먼트 활용하여 타깃 오디언스 선별

카테고리 / 지역·상권

기본 세그먼트

브랜드 / 매장

확장 세그먼트

거주지 / 근무지

커스텀 세그먼트

로플랫 POI 데이터 현황

70만개 232개 1,231개

카테고리 브랜드

육아(4780곳)

놀이방/어린이집(1547곳)

키즈카페(1493곳)

유아의류(1442곳)

유아용품(298곳)

세그먼트 적용을 통한 손 쉬운 타깃팅

* 카테고리 활용 현황 및 세부 세그먼트 Appendix 참고

GS25(15801곳)

파리바게뜨(3230곳)

이디야(2695곳)

TWORLD(2208곳)



Proximity Targeting : 장소기반 타깃팅

위치 정보를 이용하여 시간, 장소, 상황에 따라 맞춤형 콘텐츠 제공

로플랫 지역 Coverage 현황 행정단위 상권단위

서울

성수

용리단길

압구정 로데오

이태원

시 · 군 · 구 · 동

장소별 옵션

지정 위치 주거지 근무지



Brand Advertiser’s Benefit : 광고주 부가가치 창출

광고주는 브랜드 연관성이 높은 고객을 대상으로 내·외부채널 및 온·오프라인 마케팅 강화

타겟고객

Location Targeting Audience Targeting

위치 장소 방문 동선 근접흥미/선호

스포츠매니아 자동차 고소득층

광고주

브랜드

장소

중고
매장

매장

숙박

직장

집

광고ID

외부채널 
DSP

· 배너 : Naver GFA, Kakao 
· 동영상 : Youtube, OTT, CTV 
· 콘텐츠 : Facebook

내부채널* 
App.

· App. push message   
· Display banner 
· 상품/콘텐츠 추천 활용

오프라인 
Offline

· OOH/DOOH   
· 오프라인 이벤트 개최

* 광고ID CSV 형태로 전달 또는 로플랫 솔루션 지원

온라인 & 오프라인 성과 측정



로플랫 DMP UX/UI 개선

다양한 매체에 위치기반 마케팅이 가능하도록 편의성 강화 및 성과 측정 대시보드 제공 

(진행중)



Business

타깃팅 적용 사례



오프라인 데이터 기반 타깃 광고 사례

연간 1100만명(월 MAU 700만명)의 오프라인 매장 방문데이터 분석으로 새로운 유저 타깃팅

목표 타깃 광고주 채널 비고

통신사 가입 유치 •해당 통신사 대리점, 플라자 방문자 통신사
모바일앱  
애드네트워크

대리점 방문 변화 측정

전자제품 매장 방문 유도
•자사 및 가전경쟁매장 방문자 
•청담스드메 방문자 (혼수) 
•주요거주지

전자회사(자체 매장) FB, IG
방문 성과 측정 
(CPV: 방문당 비용)

비타민음료, 차음료 판매 확대 •편의점 자주 방문자 식음료사 FB, IG, Youtube

전기차 판매 확대
•국내외 경쟁 전시장 방문자 
•경쟁 브랜드 AS센터 방문자

자동차제조사 FB, IG

맥주 판매 확대
•대형마트 및 편의점 방문자 
•Bar/Pub/Club 방문자

맥주업체 3곳 FB, IG, Youtube

H 화장품 올리브영 기획 판매 
확대

•드럭스토어 방문자 화장품업체
FB, IG,  

Naver, Kakao

기업 PR
•S-Oil 방문자 
•자동차 전시장, 수리매장

정유사 Youtube

매출 확대
•백화점 방문자 
•대형마트, 아울렛 방문자

이커머스사 카울리 자체 네트워크
ROAS 824% 

(카울리_RT 400%)



오프라인 데이터 기반 타깃 광고 사례(CPV:방문 성과 측정)

기존에는 오프라인 점포 및 매장에 대한 온라인 광고 효과 분석이 불가능했음  
로플랫 데이터를 통한 광고 내방 효과 분석을 통해 광고별 고객 매장 유입 비용(=효과 측정)의 도출이 가능해짐

Campaign 시작일 종료일 집행금액(원) 도달수 방문수(명) 방문비용(원)

영남지역 본점 Grand OPEN 2021. 04. 06. 2021. 04. 27. 3,164,490 62,690 697 4,540

B본점 오픈 1주년 2021. 04. 23. 2021. 05. 10. 251,471 17,346 95 2,647

무풍에어컨 행사 2021. 05. 07. 2021. 05. 16. 1,513,633 128,041 1,237 1,224

C백화점 정기세일 2021. 04. 01. 2021. 04. 18. 20,000,000 217,045 41,402 483

풋트래픽 빅데이터 방문 분석 타깃 추출 광고 송출 방문 성과 측정

•당사 미방문 경쟁사  
매장 방문자 
•청담동 웨딩골목 방문자 중  
가전매장 방문자 
•당사 방문자 
•주요 거주지



Appendix

풋트래픽 빅 데이터



Geo-contextual Targeting Capabilities

추가적인 풋트래픽 데이터 분석을 통해 온·오프라인을 아우르는 광고/마케팅 가능

광고 캠페인 매장 방문 성과 측정,  
매장방문 유도 캠페인 설계

매장방문 이력측정 
Footfall Measurement

옥외광고 최적 위치 선정, 
온라인 리타겟팅, DOOH RTB

옥외광고 성과 측정 
Data-driven Out-of-Home

타깃팅 정교화       광고·프로모션 캠페인 효과 향상       차별화된 맞춤 서비스 제공

광고주 제공가치

Customized 
Service 

(Data-analytics)



방문자 분석(단일/교차방문)

Footfall Measurement : 매장방문 이력측정

특정 브랜드, 매장, 상권 기준 매장방문 이력 기반 마케팅을 통해 광고주와의 지속적인 관계 형성

리테일 브랜드 A사 매장 방문 유도 프로모션 사례

캠페인 방문 전환 효과 & 캠페인 종료 후 성과 유지 확인 고객의 방문자 이력 분석을 통해 캠페인 설계 및 제안영업 가능

캠페인 이전 
매장 방문 성과

캠페인 실행 중 
매장 방문 성과

캠페인 종료 후 
매장 방문 성과

9%
7%

35%

41%

8%

6월

9%

6%

34%

35%

17%

9월

8%
7%

34%

39%

13%

7월

8%
6%

34%

38%

14%

8월

자사 매장 전환 광고를 
통한 방문율 2배 증대

E사

D사

C사

B사

A사

로플랫 SDK가 탑재된 
사용자 방문 정보

경쟁사 편의점 방문 
사용자 광고 ID 목록 생성

리타겟팅 광고 노출 
(광고 소재는 고객사 제작)

SDK
AdID



DOOH Programmatic Buying Model

Data-driven Out-of-Home : 옥외광고 성과 측정

옥외광고를 디지털 광고 영역으로 편입하여 차별화된 신규 서비스 개발

옥외광고 리타겟팅 서비스

OOH/내외부매체 크로스 타깃팅 광고 및 
광고주 옥외광고 효과 피드백 제공

최적입지 
선정

옥외광고 
노출인원 추출

온라인 
리타깃팅

온·오프라인 
성과측정

1 2

3

4

Solution 
OOH 

Measure

Mobile CTV PCDOOH

SSP

Location 
Data

로플랫 DMP와 연동을 통해 DOOH, CTV 등 광고/마케팅 효율성 제고

DSP

Bid 요청 
(Device Location)

loplat DMP 
“타깃 고객 & Device Location 실시간 매칭”

Device Location

Bid

매칭시 
Bid 요청

https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101
https://n.news.naver.com/mnews/article/009/0005073250?sid=101


오프라인 매장 방문자 분석 (자사 + 경쟁사 정보 제공)

방문자의 유입지(거주지/근무지) 확인을 통한 현황 파악 및 마케팅 전략 도출 
데이터로 확인이 어려웠던 경쟁사간 교차 방문 비중 제공을 통한 취약 점포 확인 및 개선 방안 도출

더현대서울 방문객 분석 가전매장 브랜드 3사 교차 방문 분석

*교차 방문 비율이란 일정 기간 두 매장을 교차 방문한 방문객 비율 (출처:로플랫)



Business

회사 소개



휴대폰 사용자의 매장 방문을 인식하는 기술

- 매장 방문자 분석 
- 오프라인 활동 기반 광고 타깃팅 
- 오프라인 광고 성과 측정

- 전국 단위 주요 매장 위치인식 인프라 구축 
- 위치기반 마케팅 자동화 솔루션 (로플랫 엑스)

월 700만명 20억건 풋트래픽 빅 데이터

Business Area 

사람이 방문하는 장소에 대한 위치 인식 기술 및 방문 데이터 활용 영역

로플랫 소개



Slogan 

위치기술로 사람과 정보를 연결하는 로케이션 플랫폼

로플랫 소개



국내 유수의 기업들이 위치 솔루션을 도입하고, 풋트래픽 데이터에 기반한 분석 및 광고/마케팅을 경험

로플랫 고객사

모바일 앱 솔루션 탑재 고객 풋트래픽 데이터 분석 고객 풋트래픽 기반 타겟팅 활용 고객



위치정보 기술

해외 선진기업 대비 더욱 정교한 위치기반 타겟팅이 가능

GPS 방식 20x Accuracy 5~10m 탐지 Loplat Wi-Fi Fingerprint 매장 단위 층 별 사용자 위치 정보 제공

위치 정보 기술 패턴



Appendix

세부 카테고리 현황



- 편의점 방문자 

- 카페 방문자 

* 집행 사례:  
캔 커피, 티 등 디지털  
캠페인

- 백화점 가전층 방문자 

- 전자제품 매장 방문자 

- 전자제품 수리 방문자 

- 휴대폰 대리점 방문자 

- 휴대폰 수리 방문자 

* 집행 사례:  
프로모션 홍보, 제품 광고 
등

- 자동차 전시장 방문자 

- 수입 자동차 전시장 방
문자 

- 자동차 부품/자동차 수
리 매장 방문자 

* 집행 사례:  
외제차, 전기차 광고

- 면세점 방문자 

- 인천공항 내 3F 출국장 
방문자 

- 삼성동 공항 터미널  
방문자 

- 인천공항 철도역 방문자 

* 집행 사례:  
면세점 근처 방문시 매장 
진입 유도를 위한 이벤트 
메시지 전송

Appendix. 카테고리 활용 사례

- 대형마트 방문자 

- 이자카야, 일반 주점,  
클럽 방문자 

* 집행 사례:  
수입 맥주 패키지 상품  
광고 등

주류 음료 전자제품 자동차 면세점



Appendix. 카테고리 별 위치인식 사용자 규모 - 주요 카테고리 (ADID 기준) 
- 로플랫 데이터는 실시간으로 업데이트 되고 있습니다. 상세한 모수 규모는 별도 문의 부탁드립니다.



Appendix. 카테고리 별 위치인식 사용자 규모 - 주요 브랜드 (ADID 기준) 
- 로플랫 데이터는 실시간으로 업데이트 되고 있습니다. 상세한 모수 규모는 별도 문의 부탁드립니다.



우리는 위치 인프라를 만듭니다. 
그 위에서 세상을 해석하고, 
사람과 정보를 연결합니다.


